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光星支店における 2 人目の新型コロナウイルス感染者の発生について 
 

当行光星支店（札幌市東区）に勤務する職員 1 名が新型コロナウイルスに感染していることが   

本日判明いたしました。これにより同店における新型コロナウイルス感染者は 2 人目となります。 

お客さまには多大なご心配とご迷惑をおかけしておりますことを深くお詫び申しあげます。 

 

6 月 4 日（木）に光星支店において、職員 1 名の新型コロナウイルス感染が判明しましたが、これを

受け職員と接触が多かった 14 名は同日より自宅待機とし、本日までに全員 PCR 検査を受検した  

結果、うち 1 名が陽性と判明しました（13 名は陰性）。当該職員は 50 代の女性で現金の取りまとめ 

業務と一部窓口業務を兼務しており、お客さまとの濃厚接触の可能性は極めて少ないと思われます。

なお無症状であり保健所の指示により引続き自宅待機しております。 

これにより、光星支店の店頭業務全般および店内 ATM、東区役所派出所の業務全般については

6 月 10 日（水）10 時 30 分以降、臨時休業としました。なお濃厚接触の疑いのある職員は現段階では

おりませんが、感染抑止に万全を期すため、支店職員全員を本日より自宅待機とします。改めて  

外部の専門業者による施設内の消毒を行い、代替要員により、6 月 11 日（木）に保健所と相談のうえ

通常営業を再開する予定です。 

店内 ATM については、外部の専門業者による消毒完了後、6 月 10 日（水）11 時 50 分に再開   

しました。本日以降の光星支店の店頭業務、店内 ATM ならびに東区役所派出所の営業に       

つきましては、以下のとおりでございます。 

 

当行ではお客さまと職員の安全を最優先に考え、感染拡大抑止に取り組んでまいります。 

お客さまには大変ご不便をおかけしますが、何卒ご理解のほどお願い申しあげます。 

 

記 

【光星支店の営業について】 

 6 月 10 日（水） 6 月 11 日（木） 

店 頭 業 務 10:30 以降、臨時休業 通常営業予定 

店 内 Ａ Ｔ Ｍ 
10:30 以降、休止 

消毒完了後、11：50 に再開 

通常営業 

8:00-21:00 

東区役所派出所 10:30 以降、臨時休業 通常営業予定 

 

以 上 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

 

 

 

【お客さま】 

北洋銀行コールセンター         TEL：011-261-2418 

（受付時間 平日 9：00～17：00） 

 

【報道関係者さま】 

北洋銀行経営企画部広報室 堀井  TEL：011-261-1317 


